SEPA INKASO - SEPA DIRECT DEBIT
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SEPA inkaSO Single Eur;PaymBnts Area

SEPA inkaso (SEPA Direct Debit = SDD)

m priame inkaso v EUR spracované prostrednictvom SEPA systému
B inkaso je realizované na podnet prijemcu platby prostrednictvom banky prijemcu
m inkasu predchadza dohoda (tzv. Mandat) medzi platitelom a prijemcom

SEPA priestor

m tvoria krajiny ¢lenskych statov EHP, Uzemia, na ktorych sa uplatiuju zmluvy EU a dal$ie krajiny, ktoré dobrovolne pristupili
k SEPA pravidldm (Svajciarsko, Monako a San Marino);
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SEPA inkaSO Single Eur;PaymBnts Area

Od 1. 2. 2014 ponukame pasivnu stranu SEPA inkasa - strana platitela.
m banka na zaklade obdrzanej vyzvy od banky prijemcu zrealizuje platbu z uctu platitela

Od 27. 4. 2015 ponukame aktivnu stranu SEPA inkasa - strana prijemcu.
m klient Komeréni banky (prijemca platby) mdze aktivne vysielat prikazy na SEPA inkaso, a inkasovat tak v eur
svojich obchodnych partnerov a zdkaznikov, s ktorymi uzavrel dohodu (tzv. Mandat)

V Komercni banke je mozné SEPA inkasa vysielat a prijimat len z Gi¢tov vedenych v mene EUR

Na strane platitela a prijemcu podporujeme platobné schémy:
B Business to Business (B2B) - neodvolatelné SEPA inkaso
m Business to Customer (CORE) - odvolatelné SEPA inkaso

SEPA inkaso je mozné prijimat a vysielat:

m v ramci Komercni banky, a.s., pobocky zahrani¢nej banky
m z/do Komeréni banky, a.s., Ceska republika

B z/do inej banky, ktora je v SEPA priestore
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Vyuzitie a vvhody SEPA inkas SIens Eire Py i

SEPA inkasd umoznuju inkasovat finanéné prostriedky aj cez hranice.
Platitel musi v KBSK vzdy odovzdat ,,Suhlas so SEPA inkasom®, v ktorom su definované podmienky spracovania.

Po udeleni Suhlasu so SEPA inkasom moze platitel zasielat prijemcovi prostrednictvom SEPA inkasa pravidelné platby
v eurach, napriklad prendjom chaty v Alpach, colné poplatky, platby za tovar.

Kto ma o SEPA inkaso zaujem?
m firma, ktora pravidelne plati v eurach za tovar a sluzby
m firma, ktord pravidelne prijima platby v eurach za tovar a sluzby

Aké su vyhody pre prijemcu SEPA inkasa?

m obchodné firmy si mézu pldnovat svoje cash flow; prostrednictvom vyslaného prikazu na SEPA inkaso
bude pripisana Uuhrada v pozadovanej vyske a v stanovenom termine

m prijlemca nemusi ¢akat, pokial obchodny partner zada v svojej banke prikaz na Uhradu
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SEPA inkaSO - platObné SChéma Single EUT;PEY"’IB"':SAFBE

Existuju dve zakladné typy SEPA inkas
Platobna schéma:

Business to Business - B2B (neodvolatelné):
m podnikatelské inkaso, schéma je urcena len podnikatelskym subjektom
m platitel nemdze poziadat o vratenie zrealizovaného SEPA inkasa (tzv. Refund)

Business to Customer - CORE (odvolatelnhé):

m spotrebitelské inkaso, ktoré je uréené spotrebitelom aj podnikatelskym subjektom

B garantuje platitelovi vratenie autorizovanej inkasnej platby na zaklade jeho poziadavky bez uvedenia dévodu
v lehote 8 tyzdnrov nasledujdcich po zrealizovanej inkasnej platbe na vrub jeho Uc¢tu

m riziko pre prijemcu platby: platitel méze do 8 tyzdnov po splatnosti (od doby, kedy bol inkasovany) podat Refund
(odmietnutie inkasa platitelom po medzibankovom vyrovnani), pripisané finanéné prostriedky su prijemcovi odpisané
z UcCtu a pripisané spat platitelovi

m odvolanie autorizovanej inkasnej platby vyplyva z pravidiel stanovenych v SEPA Rulebooku
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S E PA i n kaSO - St I‘a na platite I’a Single Eur;Paymants Area

v ponuke Komeréni banky od 1. 2. 2014

m bezhotovostnd uhrada v mene EUR realizovana z podnetu prijemcu platby

v KB je mozné zriadit len k u¢tom vedenym v mene EUR

m v Komeréni banke su Ucty zablokované pre prichddzajuce SEPA inkasa (bez suhlasu platitela)

klienti, ktori maju o produkt zaujem, musia banke odovzdat , Suhlas so SEPA inkasom®, tym dovolia konkrétnemu prijemcovi
inkasovat finan¢né prostriedky zo svojho uUc¢tu v eurach na zdklade vopred dohodnutych podmienok v Mandate

banka podporuje schémy B2B (Business to Business) a CORE

Postup klienta, ktory chce platit prostrednictvom SEPA inkasa:

1.

Odberatel tovaru/sluzby
(platitel) uzavrie so
svojim dodavatelom

2.

S Mandatom pride klient
(platitel) do KB, kde
podpise ,,Suhlas

3.

Banka platitela po
obdrzani inkasnej
poziadavky z banky
(prijemcom) dohodu so SEPA inkasom*.
(tzv. Mandat)

o0 moznosti inkasovat

z jeho uctu.

prijemcu zuctuje platbu
Z uctu platitela.
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SEPA inkaso - strana prijemcu Single Euro Payments Aroa

m v ponuke v KB od 27. 4. 2015

B inkaso v mene EUR realizované z podnetu prijemcu platby

B mozné zriadit len k u¢tom vedenym v mene EUR

m podmienkou vyuzivania SEPA inkasa v Komeréni banke je uzatvorenie zmluvy, ktord upravuje realizaciu SEPA inkas

m banka podporuje schémy B2B (Business to Business) a CORE

Postup klienta, ktory chce vysielat SEPA inkasa a prijimat tak platby od svojich zakaznikov,
obchodnych partnerov:

Klient KB poda Ziadost
o zaktivnenie sluzby.

2. 3.

Banka vyhodnoti Po vyhodnoteni
Ziadost klienta. Ziadosti je v pripade
kladného rozhodnutia

uzatvorena Zmluva
opravinujuca vysielat
SEPA inkasa.
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Single Euro Payments Area

Zoznam krajin SEPA

Belgicko Madarsko
Bulharsko Malta
Ceska republika Monako
Déansko Nemecko
Esténsko Holandsko
Finsko Norsko

Francuzsko (vratane: Guadeloupe, Martinik, Franclizska Guyana)

Portugalsko (vratane: Azory, Madeira)

Chorvatsko Rakusko

irsko Grécko

Island Rumunsko
Taliansko Slovensko

Cyprus Slovinsko

Litva Spojené kralovstvo

Lichtenstajnsko

Spanielsko (vratane: Kandrske ostrovy, Ceuta a Mellila)

Lotyssko

Svédsko

Luxembursko

Svajéiarsko
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Ma ndét Single Eur;PaymBnts Area

Mandat:

mandat je pisomnd dohoda medzi platitelom a prijemcom

na zaklade dohody je prijemca opravneny inkasovat penazné prostriedky z Uctu platitela

mandat sa vyhotovuje v dvoch vytlackoch (pre platitela a prijemcu)

mandat je ulozeny u prijemcu po dobu trvania jeho platnosti

je archivovany minimalne 14 mesiacov po poslednom zrealizovanom inkase (po skonceni jeho platnosti)
platnost zanikd automaticky po 36 mesiacoch, od dna realizacie posledného inkasa

ukazka mandatu na strankach EPC:

schéma CORE: http://www.europeanpaymentscouncil.eu/index.cfm/other/core-sdd-mandate-translations/
schéma B2B: http:/www.europeanpaymentscouncil.eu/index.cfm/other/sepa-b2b-dd-mandate-translations/

Povinné udaje mandatu:

identifikacné Udaje prijemcu a platitela
informacia, ze sa jednd o mandat na SEPA inkaso
Specifikacia platobnej schémy - B2B, CORE

CID - identifikacia prijemcu

UMR - referencia mandatu

IBAN a BIC platitela

Typy mandatu:
m jednorazovy - mozné pouzit len k jednorazovej realizacii
m opakujulci sa - mozné pouzit pre opakovanu realizaciu
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CID - identifikacia prijemcu (Creditor Identifier) Single Euro Payments Area

B na vysielanie prikazov na SEPA inkaso potrebuje mat klient prideleny CID

m CID je v SR pridelovany Narodnou bankou Slovenska, a to na zaklade pravidiel zverejnenych na webovych strankach;
prijemca inkds mdze mat v SR prideleny iba jeden CID. http://www.nbs.sk

m pridelenie a vedenie CID v registri NBS je spoplatnené

m o pridelenie CID je mozné poziadat na obchodnych miestach KB

m ukazka CID v SR: SK68 ZZZ 70000000001

B prijemca inkds mbéze mat len jeden CID prideleny v SR, ktory mdze byt pouzivany aj v inych bankach

m klient méze mat prideleny CID zo zahranicia, prostrednictvom ktorého méze vysielat prikazy na SEPA inkaso na Slovensku
alebo v Ceskej republike

m klient méze mat pridelené aj viac CID-ov (napr. jeden slovensky a druhy v zahranici)
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Dolezité pojmy SEPA inkasa SIens Eire Py i

CID - identifikacia prijemcu (Creditor Identifier), jednoznaéna identifikacia prijemcu, ktorud prijemca vyuziva vo vSetkych
vyslanych prikazoch na SEPA inkaso
m ukdzka CID: SK68 ZZZ 70000000001

UMR - referencia mandatu (Unique Mandate Reference), pre kazdy mandat je jedine¢né UMR, referenciu urcuje prijemca,
ktory je povinny o nej informovat platitela prostrednictvom mandatu

Platobna schéma (Payment Scheme) je uvedend v mandate:

m B2B - Business to Business (podnikatelské inkaso)

m CORE (spotrebitelské inkaso)

Debtor - platitel, pasivna strana inkasa, z jeho uctu su odosielané platby na zaklade prijatych prikazov na SEPA inkaso

Creditor - prijemca, aktivna strana, na zaklade vyslaného prikazu k SEPA inkasu suU na jeho Ucty pripisované platby

R - zpravy - 3pecifické typy sprav, pomocou ktorych méze platitel/prijemca (banka platitela/prijemcu) odvolat SEPA inkaso
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R - Sprévy Single Euro Payments Area

Specifické typy sprav, pomocou ktorych méze platitel/prijemca (banka platitela/prijemcu) odvolat SEPA inkaso.

Reject - zamietnutie transakcie bankou platitela, ku ktorému dochadza z presne definovanych dévodov (technické dévody
zistené bankou prijemcu, CSM alebo bankou platitela - neplatny format, nespravny IBAN).

Refusal - Ziadost platitela o zruSenie transakcie pred jej zrealizovanim z akéhokolvek dévodu na zaklade presne dohodnutych
pravidiel medzi platitelom a bankou. Pokial dbéjde k zruseniu transakcie potom, ked uz bola zrealizovana, Refusal sa meni
na Refund.

Refund - refundacia - platitel mdze ziadat o refundaciu SEPA inkasa (autorizovaného aj neautorizovaného).

Ziadost o refundaciu musi byt zaslana banke platitela po zu¢tovani inkasa. O Refund je moZne poziadat, ak sa jednd

0 autorizovanu transakciu, do 8 tyzdinov od datumu, kedy bol ucet platitela zatazeny, a to bez uvedenia dévodu.

Platitel moze ziadat svoju banku o Refund k neautorizovanej transakcii do 13 mesiacov od datumu, kedy bol jeho Ucet zatazeny.
Spoloc¢ne s touto ziadostou musi platitel predlozit aj doklady nasvedc¢ujuce tomu, Ze sa jednd o neautorizovanu transakciu.

Return - zrusenie inkasa, ktoré je iniciované bankou platitela do 5 bankovych dni po jeho zrealizovani (B2B do 2 dni).
Return mdze nastat napriklad v pripadoch, ked bol ucet platitela zruseny, je v chybnom formate atd.

Reversal - vratenie finanénych prostriedkov (lehota 5 dni po odoslani/datume splatnosti) v pripade, ze inkaso uz bolo
zalUctované a zisti sa, ze nemalo byt zrealizované. Banka platitela je povinna spracovat Reversal, iniciovany bankou prijemcu.
Banka prijemcu tuto povinnost nema (nemusi sluzbu klientom poskytovat).

Revocation - Ziadost prijemcu docasne odvolat vyzvu na inkaso do datumu dohodnutého s platitelom.

Request for cancelation - Ziadost banky prijemcu o zruSenie transakcie este pred jej zauctovanim.
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SEPA inkaSO - informéCie Single EUT;PEY"’IB"':SAFBE

Pre viac informacii o SEPA inkase kontaktujte prosim bankovych poradcov Komerc¢ni banky.

Viac informacii na www.koba.sk a www.kb.cz

NA PARTNERSTVE ZALEZI

= SEPA inkaso - SEPA Direct Debit | 18



NA PARTNERSTVE ZALEZI

KB




